瓦房店市村邮站建设实施方案

为贯彻落实中央相关文件精神，提高邮政公共服务均等化水平，根据《大连市村邮站建设实施方案》，结合我市实际，制定本实施方案。

一、重要意义

邮政是国家重要的社会公用事业，邮政网络是国家重要的通信基础设施。大力推进村邮站建设，搭建智慧化公共服务平台，可以确保农民享受到便捷的网购和网销服务，及时方便地接收邮件、快件，对于带动农村经济社会发展和农民增收、激发农民消费需求、推进农村精神文明建设具有重要意义。各有关部门要进一步提高认识，将村邮站建设作为促进“三农”发展、实现城乡共同繁荣的民生大事，进一步增强责任感和紧迫感，加快村邮站建设步伐。

二、总体要求

（一）指导思想。以党的十八大和十八届三中、四中全会精神为指导，以服务“三农”为宗旨，以村邮站建设为抓手，坚持部门协同和资源整合，进一步完善基础设施、优化组织模式，全面提升农村邮政普遍服务水平，促进快递发展, 服务农村经济，构建覆盖城乡、惠及民生、普遍服务和快递服务协调发展的现代邮政业服务体系,为实现“新四化”协调发展和全面建成小康社会提供有力支撑。

（二）建设目标。2016年4月前，建设村邮站80个，力争用3年时间，在全市范围实现“村村建站、户户通邮”目标，达到农村信件、党报党刊等邮件100%接转，完成“最后一公里”投递。努力推进村邮站叠加电子商务、快递配送、供销合作、小额贷款、涉农保险等综合性服务，让农村居民真正享受到与城市居民一样方便快捷的现代邮政服务。 

三、建设要求

（一）建设模式。坚持“政府主导、企业运营”的原则，确保村邮站建得起、稳得住、发展好。市政府负责统一组织筹划，乡镇政府（街道办事处）负责安排协调，各行政村提供村邮站场地和选派村邮员。邮政企业负责培训指导，实现农民用邮安全便利。快递、电子商务、供销合作、金融保险等企业负责完善村邮站服务功能，提供全方位现代化服务。

（二）设站原则。原则上每个行政村设立1个村邮站。对于村人口在500人以下、相邻2公里内的两个行政村，可以考虑合设1个村邮站。村邮站选址要本着“便民、安全、快捷”的原则，充分利用邮政现有的三农服务站、村邮乐购站以及行政村现有的公共资源，设置独立空间承载村邮站功能。
（三）服务功能。

1.基本邮政服务。邮件接转。实现农村地区的信件、印刷品、包裹及汇款通知单、党报党刊等各类邮件投递到户；收寄信函和明信片；代售信封、普通邮票、明信片、贺卡等邮政用品。

2.扩展邮政服务。代办邮政便民缴费、代售票、网络代销代购等便民服务。

3.物流配送服务。分销配送邮政农药、化肥等农资产品以及日常生活必需品。

4.电子商务服务。利用村邮站资源，采取直接指导、上门讲解、设置样品、展板宣传、印发传单、安装手机应用软件等方式，协助村民网上购物；协助村民开通网店，推动当地农产品借助电商平台外销，增加农民收入。
5.现代金融服务。与邮政企业合作，实现村民小额取款和办理小额贷款；提供服务“三农”的车辆保险、家庭财产保险、农机险等保险服；提供代发养老金、财政拨补资金到户等服务。

6.无线宽带服务。支持供销等企业建设数字身份管理云平台，实现物流大数据处理和农产品全程追溯；建设村内信号塔和铺设光纤，提供带无线芯片的节能灯替换村内路灯，实现无线网络全覆盖；为村民提供新入网智能终端间的免费通话服务，为农村企业提供全网营销系统、积分联付系统、社区微电商系统、免费无线网络（WiFi）商家联盟系统及智慧支付系统等集“互联网、物联网、移动互联网、大数据、云技术、智慧支付”为一体的集成服务。
（四）配置标准。村邮站工作场所面积原则上为20-40平方米。要求村邮站设置在地面一层、开门直通室外，方便人员进出和车辆停靠。村邮站采取统一名称、统一标识、统一设施。由施工队按照统一标准对村邮站进行简单装修，确保建筑外立面整洁、室内墙面和顶面采用白色乳胶漆重新粉饰、地面平整、门窗完好。大连市邮政管理局负责统一配置各种设备，所需经费将积极争取上级资金予以解决。

（五）村邮员。村邮站作为公益事业，村邮员岗位享受大连市政府公益岗待遇。每个村邮站配备1名高中以上文化程度、具备车辆驾驶和电脑操作技能的专职村邮员。要优先选聘本村村民、大学生志愿者、大学生村官和退伍军人担任村邮员岗位，年龄不得超过45岁。主要职责是按照邮政服务标准和服务规范接转邮件、快件，并及时投递到户，同时完成村邮站承担的其他服务功能。
（六）村邮站运营及监管。村邮员上岗前由大连市邮政管理局组织邮政企业开展集中培训，学习邮政法律法规、业务知识、电子商务和金融保险等相关技能，签订安全责任书和服务承诺书。瓦房店邮政公司负责对村邮站场所和设施设备进行管理和维护，督促村邮员做好日常运营，负责村邮员管理和考核，定期将考核结果报大连市邮政管理局。村邮站的设立、合并、撤销、暂停服务及服务功能配置、村邮员聘任及变动应经大连市邮政管理局批准。
（七）村邮站运营费用保障。为确保村邮站正常运营，村邮站建成后，所需经费将积极争取上级资金予以解决。
四、实施步骤

村邮站建设分3个阶段推进：

（一）准备阶段（2016年1月-2月）。市政府成立村邮站建设管理办公室，选定辖区内符合建设条件的行政村，填写《村邮站建设实施计划表》并于2月1日前报村邮站建设管理办公室名单。相关单位于2月1日-28日开展村邮站场所现场勘查并完成审核，各村委会于3月15日前完成村邮站基础设施改造工作。

（二）实施阶段（2016年3月）。设施设备发放、安装到位，各村委会配合相关工作。邮政企业和相关单位对村邮员开展联合培训。

（三）验收阶段（2016年4月）。大连市邮政管理局联合各相关单位对已建成的村邮站开展验收。验收合格后，村邮站正式启用，大连市邮政管理局发放村邮站基础设施改造费用。

五、保障措施

（一）加强组织领导。市政府成立瓦房店市村邮站建设管理办公室，负责组织、指导和协调项目实施。市政府分管副市长刘宝庆任组长，市邮政公司总经理韩新友、服务业局局长温海任副组长，市财政局、市民政局、市人力资源和社会保障局为办公室成员单位。领导小组办公室设在市邮政公司，负责日常协调工作。
（二）明确责任分工。村邮站建设管理办公室负责协助大连邮政管理局做好统筹规划本市的村邮站建设布局、数量及村邮站管理工作；市邮政公司负责按照市邮政管理局的相关要求做好村邮站建设，负责业务指导和村邮员业务培训，做好村邮站服务质量管理工作；市服务业局负责村邮站与农村电商发展政策的协调配合；市财政局负责做好资金筹付等相关工作；市人力资源和社会保障局负责配合大连邮政管理局做好村邮员的选拔、安排、审核等相关工作；市民政局负责村委会的相关管理工作；各乡镇政府负责推荐村邮员，协调落实村邮站场地及村邮站建设、装修、改造等具体工作，确保建设任务按时限全部完成。各单位需加强组织协调，切实推进村邮站建设和顺利运营。

（三）加强考核。各部门要将村邮站建设作为重要民心工程，认真抓好落实，以实际行动服务群众、赢得民心。市村邮站建设管理办公室负责全市村邮站场所设施、设备等资产的管理及村邮员的日常工作考核。瓦房店市邮政公司要随时关注各村邮站的业务办理情况，对不胜任的村邮员及时提出调整意见报市村邮站建设管理办公室。
村邮站建设实施计划表（2016年） 

填表单位（盖章）：                  填表日期：                     填表人姓名：               联系方式：

	序号
	乡（镇、涉农街道）名称
	乡（镇、涉农街道）

联系人

姓名
	乡（镇、涉农街道）

联系电话
	行政村名称
	行政村负责人姓名
	行政村联系电话
	村邮站

牌匾尺寸

（填写A、B、C、D）
	村邮员姓名
	村邮员性别
	村邮员身份

（村民、退伍军人等）
	村邮员

文化程度
	村邮员

身份证号码
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填写说明：1.表格长度、宽度不足可自行调整添加。

          2.牌匾尺寸请根据安装位置选择：A=6米*1.5米，B=4米*1米，C=3米*0.75米， D=2米*0.5米。其他特殊尺寸请在表格内

注明。

          3.表格填写完毕后请加盖公章，邮寄或传真至市邮政管理局，地址：西岗区唐山街2-6号。联系人：赵晓梅，电话：62625826，

传真：62625826。
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